                     БЕЗРАБОТНЫЙ, БУДЬ БОДРЕЕ!
                                  На вакантное место офис-менеджера требуется  

                                 девушка не старше 20-ти лет, с привлекательной 
                                 внешностью, высшим образованием, знанием двух-трёх 
                                 иностранных языков и не менее чем пятилетним  

                                 опытом работы в данной должности.

                                                                      Из газетного объявления  

     Мы уже давно привыкли к мысли, что рыночные отношения глубоко проникли во все жизненные сферы. Но свыкнуться с их многочисленными, иногда коробящими душу, нюансами до сих пор получается далеко не у каждого. Особенно у людей среднего возраста и особенно в области труда. За время переходного периода от социализма к капитализму немало высококвалифицированных специалистов сошли с дистанции, не сумев адаптироваться к новым веяниям. Безработица быстро и уверенно превратилась в норму. Владельцы частного бизнеса, уже не скованные «совковыми» идеалами о поголовном праве на труд, превратились в полновластных хозяев не только для персонала своих фирм, но и для миллионной массы безработных, формируя кадровые отношения по личным вкусам и прихотям. А большинство оставшихся не у дел профессионалов – в толпу запуганных неудачников, не знающих, как угодить новоявленным «хозяевам жизни». «Будет так, как я хочу, потому что я плачу!» – вот что до сих пор читается на лице у главы фирмы при беседе с потенциальным сотрудником. А были даже времена, когда эта фраза открыто произносилась вслух!
     Оставим сейчас в стороне промахи со стороны кандидатов: неопрятный внешний вид, некрасивые жесты и мимику, полуграмотную речь… Эти недочёты следует если не устранить, то хотя бы умело скрыть при свидании с будущим шефом. Нас больше занимают самые важные факторы, исходя из которых работодатель формирует мнение о кандидате на вакантную должность. Равно как и его собеседник – о своём возможном начальнике. Это представление может составиться даже уже при предварительной телефонной беседе и будет базироваться на следующих пунктах.

1. Наличие опыта работы в данной должности. У руководителей «солидных» компаний (или хотя бы стремящихся казаться таковыми) давно считается дурным тоном предоставлять рабочее место неопытному новичку. Ведь подобная «благотворительность» пагубно отразится на плавности рабочего процесса, прибыльности бизнеса, имидже фирмы или предприятия. Это, так сказать, внешние, явные причины. Зачастую же под ними скрываются профанация самого работодателя и желание поскорее переложить ответственность за доходность бизнеса на плечи подчинённых (он сам обеспечил лишь финансовую базу, и этого достаточно). Такое отношение у многих считается признаком «крутизны», «продвинутости», следования требованиям современности, когда у руководителя есть широкая возможность выбора. Но, как правило, подобный подход к решению кадровых проблем обречён на постоянные неудачи, ибо идеальных сотрудников, полностью соответствующих вкусам и запросам будущего босса, не существует вообще. Поэтому сейчас уже многие серьёзные компании при приёме на работу предусматривают обучение и профессиональную адаптацию для новых сотрудников.   
2. «А почему ушли с предыдущей работы?» Как вам это нравится, а? Не кажется ли, что этот вопрос в корне опровергает предыдущий: если у человека есть опыт работы, то, разумеется, он уже откуда-то уволился. И неужели так важно, почему это случилось? Может быть, прежнему начальнику просто не понравилась его физиономия. Да, когда-то, ещё в советскую эпоху, когда безработица считалась полупреступным явлением, на работника, сменившего одно предприятие на другое, новое руководство и коллектив смотрели косо – как на отъявленного лодыря. Сейчас, когда пребывание сотрудника на занимаемой должности во многом зависит от эмоций руководителя, подобный вопрос звучит некорректно, что и следует более-менее спокойно и тактично объяснить задавшему его.
3. «А рекомендации у вас есть?» Вот ещё одно модное нововведение, заменившее служебную характеристику. К сожалению, пока ещё не все искатели высоких зарплат и стремительных карьер придают ему надлежащее значение. Тем не менее, это весомый козырь в руках временно не работающего специалиста. Письменное подтверждение ваших высоких профессиональных и моральных достоинств, полученное от уважаемого коллеги-руководителя, заставит нового шефа повнимательнее присмотреться к кандидату на вакантный пост. Это уже не старая добрая характеристика, составленная по шаблону и требуемая разве что для проформы. Здесь даётся лишь объективная и правдивая оценка качествам сотрудника. Поэтому опытные кадровики и психологи рекомендуют: расставаясь с прежним шефом, просите рекомендаций. 
4. «Вот только зарплаты у нас невысокие». Многим руководителям свойственен такой грешок: с лёгкой иронией в голосе жаловаться новому сотруднику на бедность своей компании, ещё только начинающей становиться на ноги; рисовать перед ним радужные перспективы карьерного взлёта и финансового благополучия через пару-тройку лет. А пока довольствуйся скромненьким окладом в триста-четыреста у. е., будь готов к максимальной загруженности, которой с лихвой хватило бы и на троих (ничего не поделаешь, на начальном этапе придётся повкалывать «и за себя, и за того парня»). Это ведь лучше, чем бедствовать без гроша в кармане. Но зато какое блестящее будущее тебя ждёт: ведь ты стоял у самых истоков развития компании! И нечего сетовать на шефа, когда он, закончив рассказ о светлом будущем и вдоволь нажаловавшись на тягостное настоящее, отправится на навороченной иномарке обедать в шикарный ресторан! Разве ты на его месте поступал бы иначе?..
     Но даже сразу услышав категорический отказ, не торопись вешать нос. Будь увереннее. Ведь ты дипломированный специалист (пусть и совсем без опыта работы), с достаточно глубокими знаниями и умениями в своей сфере. Так что вряд ли стоит скрипеть зубами в обиде на работодателя. Он этого не стоит. Со временем сам поймёт, какой ценный «кадр» он упустил!
     А для тебя найдутся и альтернативные варианты заработка, вовсе не обязывающие стоять навытяжку перед самодуром-директором. Это может быть любая удалённая работа, связанная, например, с Интернетом.

     И ещё одна приятная новость. Если верить прогнозам аналитиков, через десять-пятнадцать лет планету потрясёт ужасный кадровый голод. Самой большой драгоценностью будут открыто признаны рабочие руки и умы. На мировых биржах они затмят по значимости и золото, и платину, и алмазы. Вот тогда-то и схватятся за головы «всесильные» хозяева жизни, осознав свои прошлые промахи! Так что, выше голову и побольше оптимизма!

                                                                           15 октября 2008 года     
